Soba combustibil solid

ALFA 55

Instalarea s i utilizarea sobei
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INSTRUCTIUNI DE INSTALARE, IMPLEMENTARE S| DE UTILIZARE A SOBEI
Aceasta instruct iune de instalare, implementare s i utilizare se aplica numai pentru tipul de soba:

ALFA 55

Tnainte de prima folosire:

* Pentru a asigura funct ionarea neintreruptd a sobei, va rugdm finainte de prima folosire sa cititi cu atent ie
instruct iunile s i sd urmat i cu exactitate recomandarile expuse.

* Folosit i exclusiv tipul de combustibil recomandat - s i anume, lemn bus teni s i brichete de carbune brun.
* Presiunea de refulare necesara in cos ul de fum in condit ii de exploatare normale Tn timpul funct ionarii este de 12 Pa.

Cand presiunea de descarcare este de peste 15 Pa, la legatura care duce fumul este necesara montarea clapei de
amortizare.



* In camera in care se efectueazd instalarea sobei trebuie sa fie prevazut un influx suficient de aer proaspét. in cazul in
care ferestrele s i us ile din camera au o buna etans are sau Tn camera sunt montate aparate care consuma aer (cum ar fi
aspiratoare de aburi, uscatoare s i altele), este necesar ca aerul sa fie adus ocazional din exterior (prin deschiderea
us ilor s i a ferestrelor). In orice caz, inainte de montarea sobei consultat i un cos ar competent.

* Scrumiera nu poate fi folositd pentru eliminarea materialor inflamabile. Inalt imea stratului de cenus & nu are voie s fie
deasupra inalt imii peret ilor laterali.

Us a focarului s i a scrumierei trebuie permanent sa stea inchise (cu except ia aprinderii, alimentarii cu combustibil s i
indepartarii cenus ii), pentru a preveni scurgerile de gaze fierbint i.

Nu este permis sa se faca modificari pe soba, cu except ia folosirii pieselor de echipament originale care sunt in oferta
noastra s i pe care le-am atestat, sau in cazul in care lucrarile sunt efectuate de catre reprezentantul serviciului pentru
client i al producatorului.

Daca apare un incendiu in interiorul cos ului de fum, t inet i us ile sobei inchise. Niciodata nu stinget i un incendiu in
interiorul cos ului folosind apa. Datorita formarii rapide a vaporilor de apa se poate produce o explozie in cos . In cazuri
de urgent &, sunat i Pompierii!

Daca apare o defect iune Tn funct ionare, inchidet i us a focarului s i nu adaugat i combustibil paAna cand nu eliminat i
sursa interferent ei.

Tn construct ia obiectului s i a hornului este valabila regula ca trebuie s& fie respectate reglementarile de construct ie s i
de prevenire a incendiilor, precum s i toate reglementarile s i standardele necesare pe plan local, nat ional s i european.

DATE TEHNICE

ALFA 55
Putere caloriCa NOMINGAIA. ..........ooiiiiiii e r e e e e e e ssssrr e e eeeeaeeeeeeanns 5 KW
Temperatura fumului (lemne / brichete carbune brun)...........ccccoviiiiiiii e, 195/175 °C
Debitul gazelor reziduale (lemne / brichete carbune brun)..........ccccccviiiiiini e, 8,8/8,4 g/s
Presiune de refulare necesara (lemne / brichete carbune brun)...........ccccoooiiiiniiini e 12/13 Pa
Dimensiunile sobei (Iat ime x adancime X TNAIE IMe).......cccceviiiiiiiiiii e 965 x 612 x 755 mm
Dimensiunile cuptorului (Iat ime x adancime x Thalt ime)................oeerrrriieeiiiiiens 550 x 540 x 195 mm
Diametru [€gaturad COS e fUM ... e e e e 120 mm
In&lt imea de la podea la axa legaturii oS UlUi de fUM,.......c.ccceevivevieeeieeee e lateral 590 mm
L] (=0 = L (= 91 kg

1. MONTAREA SOBEI

La instalarea sobei este obligatorie respectarea reglementarilor de construct ie aplicabile si a reglementarilor privind
protect ia impotriva incendiilor.

Racordarea sobei la cos ul de fum se face lateral si de sus, ocazie cu care se poate opta pentru partea stanga sau
dreapta.

Plasarea sobei trebuie sa fie orizontala.

Daca podeaua este din materiale combustibile (lemn, plastic, covor...), asigurat i-va obligatoriu ca adaugat i dedesubt o
suprafat a de protect ie din ot el, cupru sau alt material rezistent la foc. Dimensiunile suportului protector trebuie sa fie in
lateral mai largi decéat soba cu cel put in 30 cm, iar in partea frontala cu cel put in 50 cm.

Distant a de la piese de mobilier din lemn sau plastic, pe ambele part i ale focarului trebuie sa fie de cel put in 20 cm.
Orice elemente de construct ie din material inflamabil trebuie sa fie pe partea de deschidere a sobei la o distant a
minima de 80 cm.

Peret ii, In Tnalt ime s i lat ime completad de cel put in 50 cm pe fiecare parte, precum s i in fat a sobei trebuie sa fie, de
asemenea, rezistent i la foc. Distant a de sigurant a fat a de obiectele care trebuie sa fie protejate (de exemplu, peret i
combustibili, peret i cu componente combustibile, elemente de bucatarie, peret i de rezistent a din beton armat) se ridica
la cel put in 20 cm sau 40 cm de la partea laterala a camerei de ardere.

In jurul sobei este necesar sa se asigure suficientd distant & de la obiectele inflamabile (acoperite cu lemn, mobilier,
perdele etc.).

In cazul in care este utilizata plita de ot el a sobei, deasupra sobei nu este permisd addugarea de elemente
suplimentare.

La instalarea elementelor de legatura trebuie sa fie ment inute distant ele minime in relat ie cu materialele inflamabile.
Distant a de la perete trebuie s& fie de 20 cm, iar de la tavan de 40 cm. Inainte de a conecta soba la cos ul de fum,
consultat i-va obligatoriu cu cos arul local competent. Conectarea sobei la cos ul de fum se realizeaza cu ajutorul duzelor
corespunzatoare, in conformitate cu standardele SRPS.M.R4.031 (DIN 1298 sau DIN EN 1856-2). Trebuie acordata
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atent ie ca legatura cos ului de fum sa nu fie mai ingusta decat diametrul conductei de gaze arse si ca este sigilat
corespunzator. in general, trebuie sa se ia in considerare standardul DIN 18160.

Pentru a atinge eficient a dorita a sobei, este necesara instalarea sa corecta, iar inainte de orice, funct ionarea corecta a
cos ului de fum.

Tnainte de a incepe sé utilizat i soba, testat i presiunea de refulare existenta in cos ul de fum.

Intensitatea presiunii in cos poate fi verificata intr-un mod simplu, as ezand o luménare langa cos ul de fum. Presiunea
este satisfacatoare daca flacara luméanarii se va apleca spre cos ul de fum. Slaba aplecare a flacarii indica faptul ca
intensitatea presiunii este slaba.

La instalarea a doua sobe pe un singur etaj conectate la un singur cos de fum, se va pastra distant a dintre legaturi de
cel put in 50 cm.

2. MANERUL REGULATORULUI DE PRESIUNE
Schimbarea regulatorului de tiraj se face prin activarea manerului
(Figura nr. 2, poz. 7) deasupra us ii cuptorului. Prin tragerea manerului catre
exterior este deschis regulatorul de tiraj. Introducerea méanerului in interior
- duce la inchiderea tirajului. Acest maner serves te la scurtarea traseelor
gazelor de ardere n timpul aprinderii focului. Deschidet i regulatorul de tiraj
doar n timpul arderii combustibilului, in timp ce soba este rece. In cazul in
care regulatorul tirajului ramane deschis s i dupa aprindere, se poate ajunge
la supraincalzirea sobei s i, ca urmare, la deteriorarea part ilor sale, precum
s i la o mai slaba coacere in cuptor. Tn plus, regulatorul de tiraj deschis are
ca efect un consum mai mare de combustibil.
Figura nr. 2

. /
3. SERTARUL DE COMBUSTIBIL

In partea de jos a sobei exista un spat iu pentru combustibil (Figura nr.1, poz.6), care se poate mis ca us or cu ajutorul
unei linii.

Atent ie! Tn acest spat iu nu este permisd depozitarea de materiale extrem de inflamabile, cum ar fi hartia si altele
asemenea. Acordat i atent ie la inalt imea pana la care este umplut acest spat iu.

4. PORNIREA INITIALA A SOBEI

Inainte de prima ardere, este necesar sa s terget i toate suprafet ele emailate cu o carpd moale pentru a preveni
aparit ia petelor pe ele.

Dupa ce examinat i instruct iunile de utilizare, putet i utiliza soba pentru prima oara. Cu ocazia primei arderi, deschidet i
ferestrele, deoarece pentru o perioada scurta, chiar la inceputul arderii, agentul de protect ie Tmpotriva coroziunii
dezvolta un miros neplacut de fum s i miros, ceea ce este un fenomen normal. Acest fenomen inceteaza dupa o perioada
scurta de timp.

Tinet i cont de faptul ca unele piese incastrate (t eava de fum, us a focarului) se pot supraincalzi si ca apare astfel
pericolul de aprindere. Toate suprafet ele sobei pot deveni fierbint i in timpul funct ionarii. Exista pericolul de aprindere.
Avand in vedere ca toate componentele de alimentare sunt incalzite (manerele us ilor).

Copiii mai mici trebuie sa fie t inut i la o distant a suficientd de soba.

La prima aprindere, aprindet i o flacara de trei ori mai mica pentru a evita craparea s amotei.

4.1 ACTIVAREA S| FUNCTIONAREA SOBEI

* Traget i manerul regulatorului de tiraj pentru aprindere,

* deschidet i us a focarului,

* punet i as chii de lemn, rumegus sau hartie,

* deasupra, punet i 2-3 bucat i mici de lemn,

* aprindet |,

*inchidet i us a focarului,

* |asat i lemnul sa arda,

* dupa aprinderea cu succes s i 0 incalzire buna a sobei, glisat i Tnauntru méanerul regulatorului de tiraj.

Odata ce s-a format stratul de baza de jar, adaugat i combustibil.

Atunci cand adaugat i combustibil, deschidet i Tncet us a focarului pentru ca fumul sa se deplaseaza in direct ia corecta
S i pentru a nu intra in camera.

Sarcina termica nominala poate fi realizatd cu urmatoarea adaugarea a cantitat ii de combustibil, in conformitate cu
datele din tabel.

Combustibil Cantitate Timp de ardere
Lemne taiate 1,5kg 10h
Brichete carbune brun 2,7 kg 2,0h

Asigurat i-va ca nu adaugat i o cantitate mai mare de lemn decét este necesar. Cantitatea de combustibil nu are voie sa
fie mai mare decét cele de mai sus, in caz contrar se poate ajunge la supraincalzirea sobei.
Se recomanda utilizarea de lemn natural uscat.
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Arderea lemnului I&cuit, revopsit, furniruit si impregnat, precum si a lemnului cu lipici este interzisa. Tn acest caz,
inceteaza sa mai fie valida garant ia producatorului. Arderea des eurilor este foarte daunatoare pentru mediul
fnconjurator s i este interzisa prin lege. Lemnul de foc trebuie sa fie uscat (umiditate reziduala max. 20%). Aceasta se
realizeaza prin depozitarea timp de doi ani a lemnului intr-o zona uscata, cu o buna ventilat ie. Lemnul umed are o
valoare calorica mai mica s i determina formarea depunerilor in canalele de gaz de fum.

In condit i nefavorabile pentru fluxul de aer, gazele arse nu pot fi complet eliminate. In acest caz, funct ionarea sobei nu
este permisa din motive de sigurant a.

4.2 GATIT

4.2.1 GATITUL IN PERIOADA DE VARA

Cu ocazia zilelor mai calde, soba se foloses te predominant pentru a gati.

Deschidet i la maxim regulatorul de tiraj. Se recomanda folosirea vaselor cu fund gros s i capace corespunzatoare.

4.2.2 GATITUL IN PERIOADA DE IARNA

Tn timpul zilelor reci, soba este folositd in principal pentru incalzirea spat iului, precum s i pentru gatit. Pentru gatit mai
rapid trebuie sa utilizat i lemn uscat. Regulatorul de tiraj trebuie sa fie Inchis.

4.3. FRIPT SI PRAJIT

Pentru prajituri s i carne la cuptor este necesara o distribut ie uniforma a caldurii. Pentru a realiza aceasta uniformitate s i
temperatura suficienta, regulatorul de tiraj trebuie s& fie inchis. in funct ie de tipul de coacere, cuptorul trebuie preincalzit.
Cand n cuptorul de coacere se ajunge la temperatura dorita, materialul de coacere poate fi pus in cuptor. Nu permitet i
aparit ia a prea mult jar. Adaugat i constant combustibil in cantitat i mai mici.

Prajiturile mai groase sunt coapte la o temperatura moderata. Prajiturile mai subt iri s i produsele de patiserie sunt coapte
la temperaturi ceva mai mari. Pentru pregatirea carnii este necesara o temperatura de coacere mai mare decat cea
pentru prajituri. Perioada de pregatire (incalzire) dureaza mai mult s i este neaparat necesara. Coacerea are loc pe tava
rotunda din partea de jos a cuptorului.

Tn timpul coacerii, intoarcet i constant s i egal vasul de copt. Vasul de copt nu este furnizat impreuna cu soba.

5. ELIMINAREA CENUSII

Indepartarea cenusii se realizeazd cu ajutorul accesoriilor furnizate prin indepéartarea capacului cuptorului. Golit i
cenus arul in mod regulat Tnainte de fiecare aprindere. Grilajele trebui sa fie curat ate de 1-2 ori pe saptamana. Atunci
cand apare un blocaj Tn guri de aerisire pe grila din cauza acumularii de cenus a s i a altor materiale arse, grila trebuie
indepartata s i curat ata cu grija.

5.1 INTRET INEREA SI CURAT AREA SOBEI

Curat area s i Ingrijirea sobei sunt de o important & decisivd pentru o funct ionare corectd si sigura. Intret inerea
suprafet elor lacuite se recomanda numai atunci cand soba este rece. Curat at i soba cu apa curata s i o carpa moale,
iar, Tn cazuri speciale, cu apa s i sapun. Intervalele de curat are depind Th mare masura de tipul de combustibil s i de
timpul s i modul de utilizare a sobei.

. Putet i evita crearea inutila de praf pe parcursul curat arii daca vet i respecta
urmatoarea ordine:

* Indepartarea plitei s i curat area cu atent ie a plitei afara,

* eliminarea funinginii s i a resturilor din partea superioara a cuptorului s i a part ilor
prin care se deplaseaza gazele fierbint i,

* punerea la loc a plitei,

* extragerea amortizorului pentru curat area cuptorului (Figura 3, Poz. 9).

* indepartarea de funingine s i cenus a din partea inferioara a aparatului,

* introducerea amortizorului pentru curat area cuptorului.

Figura nr.3

5.2 INTRETINEREA S| CURAT AREA PLITEI

Pentru a curat a plita se folosesc exclusiv agent i de s mirghel sau de curat at. Dupa curat are, s terget i plita cu o placa
umeda, S i apoi o carpa uscata. Asigurat i-va ca panoul de jgheaburi alungibil ramane intotdeauna liber pentru a permite
dilatarea termica datorita efectelor caldurii. Reziduurile arse alimentare si cenus a Tn caneluri pot cauza deformarea
plitei. Nu lasat i niciodata vasele sa stea pe plita rece. In acest fel, pe margini apare coroziunea, care este dificil sa fie
eliminata mai tarziu.
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INDICATII
Soba, conductele de evacuare s i cos ul de fum trebuie sa fie curat ate Tn mod regulat.
Toate aceste part i trebuie sa fie verificate Tn mod regulat de catre o persoana calificata.

6. SFATURI GENERALE

Daca toate instruct iunile de montare s i utilizare sunt respectate, aceasta soba reprezinta un aparat de bucatarie de
incredere.

Toate problemele posibile cu soba dumneavoastra pot fi rezolvate de catre serviciul nostru pentru client i. Va rugam sa
contactat i serviciul nostru pentru client i cu privire la orice probleme sau erori inh operat iune.

Acest serviciu va va oferi ajutor s i atunci cand comandat i piese de schimb.

7. GARANTIA

7.1. PERIOADA SERVICEULUI INCLUS IN GARANTIE

Prin aceasta se int elege timpul in care noi garantam servicii, accesorii si piese de schimb, incepand de la data

achizit ionarii aparatului.

Perioada serviceului inclus Tn garant ie este in conformitate cu legislat ia in vigoare.

Tn cazul schimbarii modelului s i a designului aparatului, termenul pentru schimbarea pieselor de schimb al c&ror design a
fost schimbat este in termenul legal.

Dupa acest termen, furnizarea pieselor schimbate o asiguram cu noul design.

7.2. CONDITIILE GARANTIEI

Garant ia produsului se aplica pe termen definit in mod legal.
Garant ia nu se aplica pentru sticla, plita ceramica s i daune fizice cauzate dupa cumparare.
PRODUCATORUL RETINE TOATE DREPTURILE DE MODIFICARE.

Aparatul va funct iona corespunzator in termenul stabilit de garant ie numai daca este utilizat in conformitate cu aceste
instruct iuni de instalare s i utilizare.
Garant ia expira in cazul in care se stabiles te ca:
- conectarea produsului sau reparat iile au fost efectuate de catre o persoana neautorizata, respectiv, au fost
incorporate piese neoriginale,
- In cazul in care dispozitivul nu este utilizat Tn mod corespunzator, in conformitate cu aceste instruct iuni,
- In cazul in care in uz a avut loc o deteriorare mecanica a aparatului,
- n cazul in care repararea defectelor a fost efectuata de catre o persoana neautorizata,
- n cazul in care aparatul este utilizat Tn scopuri comerciale,
- Tn cazul In care defect iunile au survenit in timpul transportului dupa vanzarea aparatului,
- in cazul in care defect iunile au fost cauzate de instalarea necorespunzatoare, de Tintret inere
necorespunzatoare sau de deteriorarea mecanica de catre client,
- in cazul in care defectul a fost cauzat de o putere prea mare sau prea mica, precum s i din cauza de fort a
majora.
Defect iunile aparatului le putem remedia s i In afara termenului de garant ie cu piese de schimb originale pentru care
acordam de asemenea o garant ie in aceleas i condit ii.
Aceasta garant ie nu exclude s i nu afecteaza drepturile consumatorilor in ceea ce prives te conformitatea marfurilor in
conformitate cu reglementarile legale. in cazul in care produsul nu este furnizat in conformitate cu contractul,
consumatorul are dreptul de a solicita vanzatorului de a elimina fara compensat ie aceasta lipsa de conformitate prin
repararea sau inlocuirea produsului, in conformitate cu legile s i reglementarile legale n vigoare.



CERTIFICAT DE GARANTIE

PRODUS: Soba de gatit SkW Alfa55 ALFA-PLAM

SERIA: ..o,

PRODUCATOR: ALFA PLAM AD 1 Radni¢ka St. 17500 Vranje-Serbia

IMPORTATOR: SC MELINDA-IMPEX INSTAL SA, Odorheiu-Secuiesc str. Beclean nr. 314
VANZATOR (NUME $1 AAIESA): ... s eene s

CUMPARATOR (NUME $1 2dI€SA): ..o

NR. DOCUMENT FISCAL (factura/chitanta): ..........ccocovevivs vevvvenennnnennnn.

DURATA MEDIE DE UTILIZARE A PRODUSULUI: 10 ANI.

MODALITATE DE ASIGURARE A SERVICE-ULUI: ADUCERE LA CONFORMITATE SAU INLOCUIRE.

Garantia asigurata cumpdratorului de catre vanzator este in conformitate cu legislatia in vigoare in Roménia, armonizata cu legislatia Uniunii Europene:
Legea 449/12.11.2003, si cu Ordonanta nr. 21/21.08.1992, republicate cu modificarile si completirile ulterioare, prin care se precizeazd modalitatile de
asigurare a garantiei dupa cum urmeaza:

1. Garantia prin reparare sau prin tnlocuire acopera orice defect iune, care ar aparea in perioada de garantie se acordd, daca instalarea, punerea n
functiune si intretinerea produselor este efectuati de personal autorizat Tn conformitate cu instruct iunile producitorului previzute in manualul de
utilizare si instalare) astfel incat datorita instalarii si intretinerii, produsul s3 nu sufere deteriorari ce ar afecta buna lui functionare, sau ar cauza scoaterea lui
din functiune; aducerea in starea de conformitate se va face in primul rand prin repararea produsului.

2. Garantia este valabila doar pe teritoriul Romaniei.

3. Perioada de garantie este de 2 ani, cu Tncepere de la data achizit iei s i prelungindu-se cu perioada ce se scurge de la data reclamatiei, pana la data
aducerii la conformitate. Defectiunile datorate transportului, depozitirii, montarii, utilizirii sau intretinerii incorecte, folosirii pieselor incompatibile
sau neoriginale, greselilor sau modificérilor ficute de citre instalator si/sau cumparitor, nu fac obiectul garantiei.

4. Garantia aparatului este conditionati de punerea in functiune a acestuia de citre firme de service agreate de catre PECEF TEHNICA SRL.

5. Remedierea deficientelor apirute la produse ori inlocuirea produselor care nu corespund in cadrul termenului de garantie, care nu sunt
imputabile consumatorului se face in termen de maxim 15 zile calendaristice din momentul cind operatorul economic a luat la cunostinta deficientele
respective. in cadrul unor vicii ascunse, termenul maxim stabilit (15 zile) curge de la data finalizirii expertizei tehnice.

6. Produsele de folosint a indelungata defectate Tn termenul de garant ie legald de conformitate, atunci cind nu pot fi reparate sau cand durata cumulatd de
nefunct ionare din cauza deficient elor aparute in termenul de garant ie legald de conformitate depas es te 10% din durata acestui termen, la cererea
consumatorului, vor fi inlocuite de vanzator sau acesta va restitui consumatorului contravaloarea produsului respectiv

7. Pentru a beneficia de reparat ie gratuita in garant ie, clientul va apela Call Center PECEF TEHNICA, tel. 0344.40.30.30.

8. NU se acorda service gratuit si nu se inlocuiesc produsele defectate in termenul de garant ie, in urmétoarele condit ii:

a.  Deteriorari si defect iuni datorita transportului necorespunzitor efectuat de cumparator.

Nerespectarea de catre cumparator a condit iilor de manipulare, instalare, utilizare si intret inere precizate in instruct iunile de folosire.

b.  Vanzatorul nu-si asuma raspunderea pentru alegerea gres ita a echipamentului, dimensionare incorecta.

c. Intervent ii efectuate in perioada de garant ie de catre persoane neautorizate.

d.  Racordari electrice si apa efectuate de persoane neautorizate, precum si nerespectarea instruct iunilor privind voltajul electric, compozit ia apei,

calitate combustibil solid, etc..

e.  Componentele supuse uzurii sau care s-au deteriorat datorita depunerilor de calcar, gudron, condens acid si a impuritat ilor din agentul termic,
combustibil. Componentele detas abile precum si accesoriile din material plastic sau cele casabile (sticla, ceramica, etc.), consumabilele nu fac
obiectul garant iei
Punerea In Funct iune nu este realizata de PECEF TEHNICA, firma autorizata de producétorul ALFA PLAM;

Utilizarea produsului in condit ii ambiante (inghet , umiditate) contrare recomandarilor din instruct iunile primite de cumparator.

Daune provocate din cauza tensiunilor de alimentare necorespunzatoare sau a intemperiilor (cutremur, incendiu, inundat ie, trasnet, etc)
Utilizarea altor combustibili dect cei specificat i in instruct iunile de utilizare sau combustibili cu caracteristici si dimensiuni diferite de cele
precizate in instruct iuni;

j- Curét are arzdtorului nu este acoperita de garant ie fiind operat iune de intret inere;

k.  Rezistenta, garniturile si izolat ia nu fac obiectul garant iei.

9. La cumpararea produsului cumparitorul are obligatia sa verifice completarea certificatului de garantie cu toate datele necesare, semnarea si
stampilarea de ciitre vinzitor; totodatd poate sa solicite date referitoare la modul de transport, depozitare, instalare, folosire si intretinere corect(d) al
produsului, in afara de cele specificate in cartea tehnica.

10. Pentru a beneficia de drepturile asigurate prin garantie, cumparatorul are obligatia de a prezenta prezentul certificat de garantie, procesul verbal de
punere in functiune si documentul de cumpirare in original precum si o prezentare cat mai detaliatd a defectiunii constatate vanzatorului. In cazul, in care
documentele de garantie nu sunt prezentate, au fost modificate sau deteriorate nu se ofera garantie.

11. In cazul unor defectiuni a caror reparatie este extragarantiali, la cerere, firma furnizoare executi reparatiile necesare contra cost.

12. Prin semnarea acestui certificat, cumpiritorul isi exprima acordul cu cele cuprinse Tn acest act si declara ci a preluat produsul in buna stare, a
inteles obligatiile ce ii revin pentru a putea beneficia de garantia acordati de vanzator, conform legislatiei in vigoare.

—Sa

Drepturile consumatorilor nu sunt afectate prin garantia oferita.

SEMNATURA SI SEMNATURA SI STAMPILA SEMNATURA CUMPARATOR
STAMPILA TATOR VANZATOR




De completat de catre reprezentantul firmei de service autorizat

Tip eChipament .........oviuiieie i

Numdr serie SEMNATURA SI <
........................................................................ STAMPILA PERSOANA

PULETE TEIMICA ... ettt e JURIDICA AUTORIZATA

Numar PV de PIF ... e

Data PIE L.

Mentiuni asupra produsului

Unitatea  de

Nr. Denumire | Data Defectiune Activitate de | Data service Semnaturi Obs

crt. produs reclamatiei | reclamata service executatd | executarii | (semnitura, posesor ’
stampila)

1.

2.

3.

4,

Birou RELATII CU CLIENTI:

e-mail: reclamatie@melinda.ro

Telefon fix: 0266-207407

Mobil: 0745-771110



mailto:reclamatie@melinda.ro

